! SODALIS
lGITAk "

WCAG audit arbrevertprofessionnel.fr

Audit control date: 23/05/202

HOW TO READ THE AUDIT
Each section is divided into macro and, where applicable, micro issues.
Each macro and micro category includes the official link to the WCAG documentation.
Each section contains the various pages, or some of them if the issue is common, where a problem exists, along with a brief description of it.
The "OTHER ISSUES" section contains useful suggestions for both accessibility and the overall improvement of the site itself.

Notes:
The minimum classification for correct accessibility is estimated at double A (i.e., AA).
The checks are performed from a desktop system.

Guideline 1.1 Text Alternatives
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/text-alternatives
1.1.1 - Non-text Content
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#non-text-content
Example of affected pages
Whole site — header section (missing labels or ARIA values in inputs — e.g., search icon)
Whole site — header section (presence of multiple labels for the input ID "elementor-search-form-63202f1")

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/ (presence of decorative images with filled title and/or alt text)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-lavante-mains-parfum-amande-douce-2/ (presence of decorative images with filled title and/or alt text)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-lavante-mains-parfum-amande-douce-2/ (presence of images without alt text attribute — image used for zooming)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/liquide-de-lavage-cycle-court/ (presence of decorative images with filled title and/or alt text)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/liquide-de-lavage-cycle-court/ (presence of images without alt text attribute — image used for zooming)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/liquide-de-lavage-cycle-court/ (presence of images without alt text attribute — section "Dans la méme gamme")

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-douche-parfum-amande-douce/ (presence of decorative images with filled title and/or alt text)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-douche-parfum-amande-douce/ (presence of images without alt text attribute — image used for zooming)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-douche-parfum-amande-douce/ (presence of images without alt text attribute — section "Dans la méme gamme")

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/tablettes-lave-vaisselle-tout-en-1/ (presence of decorative images with filled title and/or alt text)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/tablettes-lave-vaisselle-tout-en-1/ (presence of images without alt text attribute — image used for zooming)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (presence of decorative images with filled title and/or alt text)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (p of object tags without aria-label and/or aria-labelledby attributes)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/documentheque/ (presence of decorative images with filled title and/or alt text)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/documentheque/ (presence of images with identical alt text value)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/contact/ (presence of images without alt text attribute — individual people images)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/contact/ (missing labels or ARIA values in inputs — e.g., recaptcha input)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2024/09/66f5e7be4f5c8_fiche_technique_FT_CREME_LAVANTE_MAINS_PARFUM_AMANDE_DOUCE_110624.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.
fr/wp-content/uploads/2024/11/plan-dh-PRo-gamme-231024-cases.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2024/11/utilisation-gamme-pro-121124-light.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.
fr/wp-content/uploads/2025/01/6792d85a8b686_fiche securite L'Arbre_Vert PRO_Tablettes_lave-vaisselle_tout en_1_film_hydrosoluble_-FR_2024_10_25.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85daaa34._fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Lessive_poudre_ultra-concentree_-FR_2023_05_11.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fcae9708_fiche_securite L'Arbre_Vert PRO_Lessive_liquide_ultra-concentree -FR_2025_01_24.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/01/abv-pro-cat-
271224-sommaire-light2.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/02/67bd0846199f0_fiche_technique FT_TABLETTES_LAVE-VAISSELLE_TOUT EN_1_-
FILM_HYDROSOLUBLE_170225.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/02/67bd084cb2227_fiche_technique_FT_CREME_LAVANTE_MAINS_PARFUM_AMANDE_DOUCE_170225.
pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/02/67be59c18a541_fiche_technique FT_GEL_LAVANT MAINS_-_CORPS_- CHEVEUX_240225.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ff178e607_fiche_technique FT_VAISSELLE_MAINS_PEAUX_SENSIBLES_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ffce35f65_fiche_technique_FT_NETTOYANT MULTI-SURFACES_PARFUM_AGRUMES_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ffd68bab7_fiche_technique FT_NETTOYANT SANITAIRES_ANTI-CALCAIRE_300125.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ffd968e9d_fiche_technique FT_VAISSELLE_MAINS_PEAUX_SENSIBLES_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ffeb6acd0_fiche_technique_FT_NETTOYANT_SANITAIRES_ANTI-CALCAIRE_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ffee049e8_fiche_techniqgue FT_NETTOYANT MULTI-SURFACES_PARFUM_AGRUMES_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/68230053b6cda_fiche_techniqgue FT_NETTOYANT_SOLS_PARFUM_ROMARIN_030225.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6823d1f1ef235_fiche_securite fds3450601028830.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-

content/uploads/2025/05/6827c43f6adfe_fiche_techniqgue FT_LIQUIDE_DE_RINCAGE_020525.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-

content/uploads/2025/05/6827c442cabb2_fiche_technique FT_LIQUIDE_DE_LAVAGE_020525.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢536f221d7_fiche_technique_FT_NETTOYANT_MULTI-SURFACES_NETTOYANT_SPECIAL_INOX_020424.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c546b3b864_fiche_technique FT_NETTOYANT VITRES_ %26 SURFACES_MODERNES_300125.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢5492a1f33_fiche_technique FT_NETTOYANT VITRES_%26_SURFACES_MODERNES_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c553b8fee7_fiche_technique FT_GEL_WC_NETTOYANT_DETARTRANT_300125.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢555870490_fiche_technique FT_GEL_WC_NETTOYANT_DETARTRANT_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c55b338472_fiche_techniqgue FT_ASSOUPLISSANT_CONCENTRE_030225.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-

content/uploads/2025/05/682c55f6dbfec_fiche_technique FT_LESSIVE_LIQUIDE ULTRA-CONCENTREE_040225.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c5704c9320_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Liquide_de_lavage_cycle_court -FR_2025_04_04.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢573cd2067_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Liquide_de_rincage_cycle_court -FR_2025_04_04.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢57723cb56_fiche_technique_FT_NETTOYANT_FRIGO_%26_MICRO-ONDES.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c57b259¢37_fiche_technique FT_DEGRAISSANT_SUPER_ACTIF_MULTI-SURFACES_310125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c5830cd34a_fiche_techniqgue FT_GEL_LAVANT_MAINS_-_CORPS_-_CHEVEUX_140524.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c5858de6bc_fiche_technique FT_LESSIVE_POUDRE_ULTRA-CONCENTREE_100424.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c588f4b61a_fiche_technique FT _NETTOYANT MULTI-SURFACES_NEUTRALISEUR D'ODEURS_020424.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c58f12bdef_fiche_technique_FT_DEGRAISSANT_SUPER_ACTIF_MULTI-SURFACES_310125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢590d1fc10_fiche_technique FT_NETTOYANT MULTI-SURFACES_NEUTRALISEUR_D'ODEURS_020424.pdf (presence of images without alt text attribute)

Guideline 1.2 Time-based Media
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/time-based-media

Guideline 1.3 Adaptable
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/adaptable


https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/text-alternatives
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/time-based-media
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/adaptable
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Audit control date: 23/05/2025

1.3.1 - Info and Relationships

https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#info-and-relationships

Example of affected pages

Whole site - header section (missing labels or ARIA values in inputs - example search icon)

Whole site - header section (presence of multiple labels for input ID "elementor-search-form-63202f1")

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-lavante-mains-parfum-amande-douce-2/ (incorrect H title hierarchy)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-lavante-mains-parfum-amande-douce-2/ (presence of incorrectly managed lists - "Mode d'emploi" section)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/liquide-de-lavage-cycle-court/ (incorrect H title hierarchy)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/liquide-de-lavage-cycle-court/ (presence of incorrectly managed lists - product description and "Mode d'emploi" sections)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-douche-parfum-amande-douce/ (incorrect H title hierarchy)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-douche-parfum-amande-douce/ (presence of incorrectly managed lists - product description and "Mode d'emploi"” sections)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/tablettes-lave-vaisselle-tout-en-1/ (incorrect H title hierarchy)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/tablettes-lave-vaisselle-tout-en-1/ (presence of incorrectly managed lists - product description and "Mode d'emploi" sections)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/tablettes-lave-vaisselle-tout-en-1/ (presence of empty tags - example table tag)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (incorrect H title hierarchy)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (p! of incorrectly managed lists - product description and "Mode d'emploi" sections)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/contact/ (missing meaning of fields marked with * i.e., as mandatory)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/contact/ (missing labels or ARIA values in inputs - example recaptcha input)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/?s=lavante (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2024/10/670da2b60322b_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Gel WC_au_vinaigre_blanc_-FR_2023_11_24.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2024/10/670ef4b7a7ec8_fiche_securite L'Arbre_Vert PRO_Spray_nettoyant Special_Inox -FR_2023_12_20.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2024/11/plan-dh-PRo-
gamme-231024-cases.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2024/11/utilisation-gamme-pro-121124-light.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d839912ba_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Gel WC_nettoyant_detartrant -FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d847b21e4_fiche_securite_L'Arbre_vert_ PRO_Gel_lavant_Mains.Corps%26_Cheveux_-FR_2023_02_02.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d84bd7b6e_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_neutralisateur_d'odeurs_-FR_2025_01_23.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d8512a587_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_vitres_et_surfaces_modernes -FR_2024_04_09.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85460554 _fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Degraissant_super_actif_multi-surfaces_-FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d856dbf72_fiche securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_sanitaires_anti-calcaire_ -FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85a8b686_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Tablettes_lave-vaisselle_tout_en_1_film_hydrosoluble_-FR_2024_10_25.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85daaa34._fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Lessive_poudre_ultra-concentree -FR_2023_05_11.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d86165982_fiche_securite_L'Arbre_vert PRO_Creme_lavante_mains_parfum_amande_douce_-FR_2024_09_03.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d867aa0b8_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant neutralisateur_d'odeurs_-FR_2025_01_23.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d86ec9541_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_vitres_et_surfaces_modernes_-FR_2024_04_09.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d872105d7_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_sanitaires_anti-calcaire__-FR_2024 08_30.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d875d91c8_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant sols_-FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fbb9e8a5_fiche_securite_L'Arbre_vert PRO_Assouplissant_-FR_2025_01_25.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-

content/uploads/2025/01/67996fbf6caf2_fiche securite L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant multi-sufaces_parfum_agrumes_-FR_2025_01_24.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fc3f03fc_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Vaisselle_Mains_Peaux_Sensibles_-FR_2025_01_24.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fcae9708_fiche_securite L'Arbre_Vert PRO_Lessive_liquide_ultra-concentree -FR_2025_01_24.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fccc2f17_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Vaisselle_Mains_Peaux_Sensibles_-FR_2025_01_24.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fcfada04_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_multi-sufaces_parfum_agrumes_-FR_2025_01_24.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/01/abv-
pro-cat-271224-sommaire-light2.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d0452d17¢c_fiche_securite_fds3450601009013.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6823d046f0d95_fiche composition_compo3450601009013.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d1ea65fa2_fiche_securite_fds3450601028779.pdf,
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d1ee662c7_fiche_securite_fds3450601028816.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6823d1f1ef235_fiche_securite_fds3450601028830.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d233e8a78_fiche_securite_fds3450601036613.pdf, https:
/Iwww.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/682c¢536f221d7_fiche_technique FT_NETTOYANT_MULTI-SURFACES_NETTOYANT_SPECIAL_INOX_020424.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.
fr/wp-content/uploads/2025/05/682c56¢d85f4e_fiche_securite_L'Arbre_vert PRO_Creme_lavante_mains_parfum_amande_douce_-FR_2024_09_03.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c5704c9320_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Liquide_de_lavage_cycle_court -FR_2025_04_04.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢573cd2067_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Liquide_de_rincage_cycle_court -FR_2025_04_04.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c577423c59_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_frigo_%26_micro-ondes_-FR_2025_04_04.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢57b4771b8_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Degraissant_super_actif multi-surfaces -FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c5830cd34a_fiche_technique FT_GEL_LAVANT_MAINS_-CORPS-_CHEVEUX_140524.pdf (documents are not tagged and therefore cannot be managed by screen readers)

Guideline 1.4 Distinguishable
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/distinguishable

1.4.3 - Contrast (Minimum)
https://www.w3.org/TR/WCAG22/#contrast-minimum

Example of affected pages
Whole site - breadcrumb section (all breadcrumbs)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/ (example text "L'arbre Vert", "Professionnel”, "Fournisseur officiel des équipes de cyclisme FDJ-Suez et Groupama-FDJ", "Des produits d'entretien et d'hygiéne hypoallergéniques
et fabriqués en France", "Un site de production dédié", "Greenwashing : Pratique marketing utilisée pour donner une image trompeuse du caractére écologique d’un produit ou d’une marque.”, " Prés de 90% de nos

volumes de ventes.", "** Voir les numéros d’enregistrement pour les produits concernés dans les fiches produits.")

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (example text "Notre démarche”
constitue la base de notre travail et fait 'objet d'une")

Voir les produits certifiés dans le catalogue”, "Efficac

C'est parce que votre premiére attente est I'efficacité que ce critére

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/documentheque/ (example text "Documenthéque”, "Téléchargements”, section "Hygiéne mains, corps et cheveux" with active elements, section "Nettoyants sols et surfaces" with
active elements, section "Nettoyants cuisine” with active elements, section "Distributeurs et accessoires” with active elements)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/contact/ text "Une équipe a votre écoute.")

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/mentions-legales/ all links on the page)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/plan-du-site/ (example all links on the page)

1.4.5 - Images of Text
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#images-of-text

Example of affected pages
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (an image with text is present - the text should be separated from the image for proper screen reader management)

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/keyboard-accessible



https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/distinguishable
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/keyboard-accessible
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2.1.1 - Keyboard
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#keyboard

Example of affected pages
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/ (tab management and keyboard usage are not functional. Some points are not handled correctly)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (tab management and keyboard usage are not functional. Some points are not handled correctly)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/documentheque/ (tab management and keyboard usage are not functional. Some points are not handled correctly)

2.1.2 - No Keyboard Trap
https://www.w3.org/TR/WCAG22/#no-keyboard-trap

Example of affected pages
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/ (tab management and keyboard usage are not functional. Some points are not handled correctly)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (tab management and keyboard usage are not functional. Some points are not handled correctly)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/documentheque/ (tab management and keyboard usage are not functional. Some points are not handled correctly)

2.1.3 - Keyboard (No Exception)
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#keyboard-no-exception

Example of affected pages
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/ (tab management and keyboard usage are not functional. Some points are not handled correctly)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (tab management and keyboard usage are not functional. Some points are not handled correctly)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/documentheque/ (tab management and keyboard usage are not functional. Some points are not handled correctly)

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/enough-time

https://www.w3.0rg/WAI/WCAG21/Understanding/seizures-and-physical-reactions

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/navigable

2.4.1 - Bypass Blocks
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#bypass-blocks

Example of affected pages
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/ (incorrect H title hierarchy)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-lavante-mains-parfum-amande-douce-2/ (incorrect H title hierarchy)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/liquide-de-lavage-cycle-court/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-douche-parfum-amande-douce/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrever ionnel.fr/nos-produif ettes-lave-vaisselle-tout-en-1/ (incorrect H title hierarchy)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/?s=lavante (incorrect H title hierarchy)



https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/enough-time
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/seizures-and-physical-reactions
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/navigable
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2.4.2 - Page Titled
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#page-titled

Example of affected pages
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2024/09/66f4964215cca_fiche composition_2024-09-25_L'ARBRE_VERT_PROFESSIONNEL _-_Fiche_compo_CL_amande_douce_V3.pdf. https://www.
arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2024/09/66f5e7be4f5c8_fiche_technique_FT_CREME_LAVANTE_MAINS_PARFUM_AMANDE_DOUCE_110624.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2024/11/plan-dh-PRo-gamme-231024-cases.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2024/11/utilisation-gamme-pro-121124-light.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d8494fe89_fiche_composition_2023-02-02_L'ARBRE_VERT PROFESSIONNEL_-_Fiche_compo_gel_lavant_3_en_1_V1.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d84f55677_fiche composition PRO_47888B_fiche composition_nettoyant multi_surfaces_parfum_agrumes_2022-10-25.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85291c09_fiche_composition_PRO_47814A_fiche_composition_nettoyant_vitres_et_surfaces_modernes__2023-09-28.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85bef030_fiche composition_30763_-__fiche_composition_tablette_lave-vaisselle_tout_en_1_2023-08-11.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85f2357d_fiche composition_PRO_29739_fiche_composition_lessive_poudre_ultra_concentree_15.1kg_2022-10-25.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d862d82e5_fiche_composition_2024-09-25_L'ARBRE_VERT_PROFESSIONNEL_-_Fiche_compo_CL_amande_douce_V3.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d8659ea83_fiche_composition PRO_48705A_fiche_composition_gel_wc_au_vinaigre_blanc_750ml_2024-12-12.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d86915b4c_fiche_composition_PRO_44440G_fiche_composition_Nettoyant_neutralisateurs_d'odeurs_2022-10-25.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d86ca7cd5_fiche_composition PRO_48794A _fiche_composition_lessive_liquide_savon_vegetal_2022-10-25.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d8704fadd_fiche_composition_PRO_47814A_fiche_composition_nettoyant_vitres_et_surfaces_modernes__2023-09-28.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d873781a4_fiche_composition PRO_48926_fiche_composition_nettoyant_sanitaires_anti_calcaire__2023-09-29.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d8775f6cd_fiche_composition PRO_47889C__fiche_composition_nettoyant_sols__2023-09-28.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/01/abv-pro-cat-
271224-sommaire-light2.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/02/67bd0846199f0_fiche_technique FT _TABLETTES_LAVE-VAISSELLE _TOUT EN_1_-
FILM_HYDROSOLUBLE_170225.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/02/67bd084cb2227_fiche_technique FT_CREME_LAVANTE_MAINS_PARFUM_AMANDE_DOUCE_170225.
pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/02/67be59c18a541_fiche_technique_FT_GEL_LAVANT_MAINS_-_CORPS_-_CHEVEUX_240225.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ff178e607_fiche_technique FT_VAISSELLE_MAINS_PEAUX_SENSIBLES_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ffce35f65_fiche_technique_FT_NETTOYANT MULTI-SURFACES_PARFUM_AGRUMES_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ffd68bab7_fiche_techniqgue FT_NETTOYANT SANITAIRES_ANTI-CALCAIRE_300125.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ffd968e9d_fiche_technique FT_VAISSELLE_MAINS_PEAUX_SENSIBLES_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ffeb6acd0_fiche_technique FT_NETTOYANT_SANITAIRES_ANTI-CALCAIRE_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6822ffee049e8_fiche_technique_FT_NETTOYANT MULTI-SURFACES_PARFUM_AGRUMES_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/68230053b6cda_fiche_technique FT_NETTOYANT_SOLS_PARFUM_ROMARIN_030225.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6823cf532b86e_fiche_composition_3450601000805.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d0b152b16_fiche_composition_3450601012778.pdf, https:
[lwww.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d1455b8bc_fiche_composition_3450601013294.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6823d19ce11c7_fiche composition_3450601013393.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d1c477b19_fiche_composition_3450601013430.pdf, https:
[lwww.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d1e7c330e_fiche_composition_3450601026478.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6823d1ebe4927_fiche_composition_cmp3450601028779.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d1efe066¢_fiche_composition_cmp3450601028816.pdf.
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d1f3614e4_fiche_composition_cmp3450601028830.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6823d235d40f2_fiche composition_compo3450601036613.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d4ec02a3f_fiche composition_cmp3450605071177.
pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d6d2b51f7_fiche_composition_3450605156157.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6827c43f6adfe_fiche_technique FT_LIQUIDE DE_RINCAGE_020525.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6827c442cabb2_fiche_technique FT_LIQUIDE _DE_LAVAGE_020525.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/682bb9f059a46_fiche_composition_350012_-
Fiche_composition_liquide_de_lavage_cycle_court_2025-03-31.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/682c536221d7_fiche_technique FT_NETTOYANT MULTI-
SURFACES_NETTOYANT_SPECIAL_INOX_020424.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/682c546b3b864_fiche_technique_FT_NETTOYANT_VITRES %
26_SURFACES_MODERNES_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/682c5492a1f33_fiche_technique FT_NETTOYANT VITRES_%26_SURFACES_MODERNES_300125.
pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/682c553b8fee7_fiche_technique FT_GEL_WC_NETTOYANT DETARTRANT_300125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c555870490_fiche_technique FT_GEL_WC_NETTOYANT_DETARTRANT_300125.pdf. https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c55b338472_fiche_technique FT_ASSOUPLISSANT_CONCENTRE_030225.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c55f6dbfec_fiche_technique_FT_LESSIVE_LIQUIDE_ULTRA-CONCENTREE_040225.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c573e6f78b_fiche_composition_350011_-_Fiche_composition_liquide_de_rincage_cycle_court2025-03-31.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢57723cb56_fiche_techniqgue FT_NETTOYANT_FRIGO_%26_MICRO-ONDES.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c577581159_fiche_composition_PRO_350013_-_Fiche_composition_nettoyant_frigo-micro-ondes_2025-03-31.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢57b259¢37_fiche_techniqgue FT_DEGRAISSANT_SUPER_ACTIF_MULTI-SURFACES_310125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c57b5edbdd_fiche_composition_PRO_47566E_fiche_composition_Degraissant_Super_Actif_2023-09-28.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c5830cd34a_fiche_techniqgue FT_GEL_LAVANT_MAINS_-_CORPS_-_CHEVEUX_140524.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c5858de6bc_fiche_technique FT_LESSIVE_POUDRE_ULTRA-CONCENTREE_100424.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c588f4b61a_fiche_technique FT _NETTOYANT MULTI-SURFACES _NEUTRALISEUR_D'ODEURS_020424.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢58f12bdef_fiche_technique_FT_DEGRAISSANT_SUPER_ACTIF_MULTI-SURFACES_310125.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢590d1fc10_fiche_technique_FT_NETTOYANT_MULTI-SURFACES_NEUTRALISEUR_D'ODEURS_020424.pdf (document title not present - for PDFs, set the title in the document
properties)

2.4.4 - Link Purpose (In Context)
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#link-purpose-in-context

Example of affected pages
Whole site - header section (presence of <a> tags without valorized text)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/ (presence of <a> tags without valorized text - "Nos recommandations" section)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/ (multiple links with the same address are present in close proximity - "Nos recommandations” section)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/ (presence of <a> tags without valorized text - single product)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/ (multiple links with the same address are present in close proximity - single product)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-lavante-mains-parfum-amande-douce-2/ (presence of <a> tags without valorized text)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-lavante-mains-parfum-amande-douce-2/ (multiple links with the same address are present in close proximity)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/liquide-de-lavage-cycle-court/ (presence of decorative images with valorized title and/or alt text)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/liquide-de-lavage-cycle-court/ (presence of images without alt text variable - image used for zoom)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/liquide-de-lavage-cycle-court/ (presence of images without alt text variable - "Dans la méme gamme" section)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-douche-parfum-amande-douce/ (presence of decorative images with valorized title and/or alt text)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-douche-parfum-amande-douce/ (presence of images without alt text variable - image used for zoom)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-douche-parfum-amande-douce/ (presence of images with very long alt text value)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/tablettes-lave-vaisselle-tout-en-1/ (presence of decorative images with valorized title and/or alt text)
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/tablettes-lave-vaisselle-tout-en-1/ (presence of images without alt text variable - image used for zoom)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/contact/ (multiple links with the same address are present in close proximity - example phone and address icons)

2.4.6 - Headings and Labels

https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#headings-and-labels

Example of affected pages

Whole site - header section (missing labels or ARIA values in inputs - example search icon)

Whole site - header section (presence of multiple labels for input ID "elementor-search-form-63202f1")

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-lavante-mains-parfum-amande-douce-2/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/liquide-de-lavage-cycle-court/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-douche-parfum-amande-douce/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/tablettes-lave-vaisselle-tout-en-1/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (incorrect H title hierarchy)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/contact/ (missing labels or ARIA values in inputs - example recaptcha input)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/?s=lavante (incorrect H title hierarchy)
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2.4.7 - Focus Visible
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#focus-visible

Example of affected pages
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/ (there are graphic issues in focus management)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/notre-demarche/ (there are graphic issues in focus management)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/documentheque/ (there are graphic issues in focus management)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/contact/ (there are graphic issues in focus management)

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/input-modalities

2.5.3 - Label in Name
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#label-in-name

Example of affected pages

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/documentheque/ (the visual label must appear in the accessible name of links and controls. People using voice control rely on being able to select elements using the visual label
displayed on the screen. If this is not part of the accessible name, they cannot select elements by name - example label "Télécharger le Catalogue Produits 2025 Télécharger le Catalogue Produits 2025" is not present
in "Download Icon Télécharger le Catalogue Produits 2025 Light Green Tree Télécharger le Catalogue Produits 2025", label "Télécharger le Protocole d'hygiéne Télécharger le Protocole d’hygiéne" is not present in
"Download Icon Télécharger le Protocole d'hygiéne Green Tree Télécharger le Protocole d'hygiéne”, label "Télécharger le Plan d'utilisation Télécharger le Plan d'utilisation" is not present in "Download Icon
Télécharger le Plan d'utilisation Light Green Tree Télécharger le Plan d'utilisation")

Guideline 3.1 Readable
https://www.w3.0rg/WAI/WCAG21/Understanding/readable

3.1.1 - Language of Page
https://www.w3.org/TR/WCAG22/#language-of-page

Example of affected pages

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2024/10/670da2b60322b_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Gel WC_au_vinaigre_blanc_-FR_2023_11_24.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2024/10/670ef4b7a7ec8_fiche_securite L'Arbre_Vert PRO_Spray_nettoyant_Special_Inox_-FR_2023_12_20.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d839912ba_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Gel WC_nettoyant_detartrant_-FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d847b21e4_fiche_securite_L'Arbre_vert PRO_Gel_lavant Mains, Corps_%26_Cheveux_-FR_2023_02_02.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d84bd7b6e_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_neutralisateur_d'odeurs_-FR_2025_01_23.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d8512a587_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant vitres_et_surfaces_modernes -FR_2024_04_09.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85460554_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Degraissant_super_actif_multi-surfaces_-FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d856dbf72_fiche securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_sanitaires_anti-calcaire_ -FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85a8b686_fiche_securite_L'Arbre_Vert_ PRO_Tablettes_lave-vaisselle_tout_en_1_film_hydrosoluble_-FR_2024_10_25.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85daaa34_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Lessive_poudre_ultra-concentree_-FR_2023_05_11.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d86165982_fiche_securite_L'Arbre_vert PRO_Creme_lavante_mains_parfum_amande_douce -FR_2024_09_03.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d867aa0b8_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_neutralisateur_d'odeurs_-FR_2025_01_23.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d86ec9541_fiche securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant vitres_et surfaces_modernes_-FR_2024_04_09.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d872105d7_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_sanitaires_anti-calcaire_ -FR_2024_08_30.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d875d91c8_fiche securite L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant sols_-FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fbb9e8a5_fiche_securite_L'Arbre_vert PRO_Assouplissant_-FR_2025_01_25.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fbf6caf2_fiche securite L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_multi-sufaces_parfum_agrumes_-FR_2025_01_24.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fc3f03fc_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Vaisselle_Mains_Peaux_Sensibles_-FR_2025_01_24.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fcae9708_fiche_securite L'Arbre_Vert PRO_Lessive_liquide_ultra-concentree -FR_2025_01_24.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fccc2f17_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Vaisselle_Mains_Peaux_Sensibles_-FR_2025_01_24.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fcfada04_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_multi-sufaces_parfum_agrumes_-FR_2025_01_24.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6823d0452d17¢_fiche_securite_fds3450601009013.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d046f0d95_fiche_composition_compo3450601009013.pdf,
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d1ea65fa2_fiche_securite fds3450601028779.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6823d1ee662c7_fiche securite_fds3450601028816.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d1f1ef235_fiche securite_fds3450601028830.pdf, https:
[lwww.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d233e8a78_fiche_securite_fds3450601036613.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c56cd85f4e_fiche securite L'Arbre_vert PRO_Creme_lavante_mains_parfum_amande_douce -FR_2024_09_03.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢5704c9320_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Liquide_de_lavage_cycle_court -FR_2025_04_04.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c573cd2067_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Liquide_de_rincage_cycle_court -FR_2025_04_04.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢577423c59_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_frigo_%26_micro-ondes_-FR_2025_04_04.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682c57b4771b8_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Degraissant_super_actif_multi-surfaces_-FR_2024_08_30.pdf (missing lang tag for language identification)

Guideline 3.2 Predictable
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/predictable

Guideline 3.3 Input Assistance
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/input-assistance

3.3.2 - Labels or Instructions
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#labels-or-instructions

Example of affected pages

Whole site - header section (missing labels or ARIA values in inputs - example search icon)

Whole site - header section (presence of multiple labels for input ID "elementor-search-form-63202f1")
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/contact/ (missing meaning of fields marked with * i.e., as mandatory)

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/contact/ (missing labels or ARIA values in inputs - example recaptcha input)

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/compatible

4.1.2 - Name, Role, Value
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/#name-role-value

Example of affected pages
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/ (tab management and keyboard usage are not functional. Some points are not handled correctly)

OTHER ISSUES

Some reports can be recursive when using templates (e.g., products, category archives, tags, news, etc.) and across different languages of the website

Presence of PDFs, check that these are accessible.


https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/input-modalities
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/readable
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/predictable
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/input-assistance
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/compatible
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WCAG audit arbrevertprofessionnel.fr

Audit control date: 23/05/2025

Reports on individual product pages or product archive pages are common throughout the website.

Pay attention to text sizes; if they are small, they can be difficult to view.

Pay attention to various keyboard and screen reader usability issues.

On the page https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/creme-lavante-mains-parfum-amande-douce-2/ the "Précaution d’emploi" section is empty or not functional.

On the page https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/pompes-doseuses-30-ml-par-4/ the product description is missing and the texts in the "Mode d'emploi", "Composition" and "Usage" sections are missing.

On the page https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/shampooing-cheveux-normaux-parfum-coton-et-litchi/ the texts in the "Mode d'emploi" section are missing.

On the page https://www.arbrevertprofessionnel.fr/nos-produits/distributeur-de-savon/ the product description is missing and the texts in the "Mode d'emploi”, "Composition"” and "Usage" sections are missing.

On the page https://www.arbrevertprofessionnel.fr/documentheque/ some subsections are empty.

In many PDFs, there is a lack of XMP data. This can cause problems (sections 1.1.1, 1.3.1, 3.1.1, and 3.3.2).

Here is a list of identified files:

https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2024/10/670da2b60322b_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Gel WC_au_vinaigre_blanc_-FR_2023_11_24.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2024/10/670ef4b7a7ec8_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Spray_nettoyant_Special_Inox_-FR_2023_12_20.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d839912ba_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Gel_WC_nettoyant_detartrant_-FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d847b21e4_fiche_securite_L'Arbre_vert_ PRO_Gel_lavant_Mains.Corps%26_Cheveux_-FR_2023_02_02.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d84bd7b6e_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_neutralisateur_d'odeurs_-FR_2025_01_23.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d8512a587_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_ vitres_et_surfaces_modernes -FR_2024_04_09.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85460554 _fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Degraissant_super_actif_multi-surfaces_-FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d856dbf72_fiche securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_sanitaires_anti-calcaire_ -FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85a8b686_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Tablettes_lave-vaisselle_tout_en_1_film_hydrosoluble_-FR_2024_10_25.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d85daaa34._fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Lessive_poudre_ultra-concentree_-FR_2023_05_11.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d86165982_fiche_securite_L'Arbre_vert PRO_Creme_lavante_mains_parfum_amande_douce_-FR_2024_09_03.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d867aa0b8_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_neutralisateur_d'odeurs_-FR_2025_01_23.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d86ec9541_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_vitres_et_surfaces_modernes_-FR_2024_04_09.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d872105d7_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_sanitaires_anti-calcaire__-FR_2024 08_30.pdf, https:/www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/6792d875d91c8_fiche securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant sols_-FR_2024_08_30.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fbb9e8a5_fiche _securite_L'Arbre_vert PRO_Assouplissant_-FR_2025_01_25.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fbf6caf2_fiche securite L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant multi-sufaces_parfum_agrumes_-FR_2025_01_24.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fc3f03fc_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Vaisselle_Mains_Peaux_Sensibles_-FR_2025_01_24.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fcae9708_fiche_securite L'Arbre_Vert PRO_Lessive_liquide_ultra-concentree -FR_2025_01_24.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fccc2f17_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Vaisselle_Mains_Peaux_Sensibles_-FR_2025_01_24.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/01/67996fcfada04_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_multi-sufaces_parfum_agrumes_-FR_2025_01_24.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6823d0452d17¢_fiche_securite_fds3450601009013.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d046f0d95_fiche_composition_compo3450601009013.pdf,
https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-content/uploads/2025/05/6823d1ea65fa2_fiche_securite fds3450601028779.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/6823d233e8a78_fiche_securite_fds3450601036613.pdf. https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-

content/uploads/2025/05/682c56cd85f4e_fiche_securite_L'Arbre_vert PRO_Creme_lavante_mains_parfum_amande_douce_-FR_2024_09_03.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢5704c9320_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Liquide_de_lavage_cycle_court -FR_2025_04_04.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢573cd2067_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Liquide_de_rincage_cycle_court -FR_2025_04_04.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢577423c59_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Nettoyant_frigo_%26_micro-ondes_-FR_2025_04_04.pdf, https://www.arbrevertprofessionnel.fr/wp-
content/uploads/2025/05/682¢57b4771b8_fiche_securite_L'Arbre_Vert PRO_Degraissant_super_actif multi-surfaces_-FR_2024_08_30.pdf (missing XMP data useful for proper screen reader management)

To make untagged PDFs accessible: enable the "Document structure tags" option in Word or the "Tagged PDF" option in OpenOffice during export, or use the "Make Accessible" plug-in for Adobe Acrobat.

NOTE
Reports on product sheets are common across all pages.
Pay attention to contrast issues on links, both inactive and on hover.
Note that company data is missing in the footer. A check and adjustment are necessary.



